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BAO CAO TONG KET
NHIEM KY HQI PONG QUAN TRI 2009 - 2013
& KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH NHIEM KY 2014 - 2018

PHAN I: TONG KET NHIEM KY 2009 - 2013
1. Tinh hinh chung

Cong ty ¢d phan Logistics Cang ba Néng tién than la Tram Kho véan Cang Da Ning (duoc
thanh 1ap to ndm 2006), v&i nhiém vu ban dau la don vi hau can cua Cang Da Nang.

Nam 2009, thuc hién theo chu truong do6i moi doanh nghiép Nha nudc va ké hoach phat trién
cua Cong ty TNHH MTV Cang ba Ning, Cong ty | cd phan Logistics Cang ba Ning dugc thanh lap
va dugc S& Ké hoach va Pau tu Thanh pho Da Nang cap Gidy ching nhan ding ky kinh doanh s6
0400999731, ngay 05/03/2009 vé&i von diéu 1¢: 30 ty dong.

Thuan lgi:

+ Cong ty nam trén dudng giao thong dan vao Cang ba Néng, cach Cang Pa Nang 3km va
dugc xac dinh 1a khu kho bii hau can ciia Cang, cic nim gan day téc do ting truong container cia
Cang Da Ning cao, dat tir 15-20%/nam. Xu hudng container hoa ngay mot phat trién tai Mién Trung.

+ Cong ty c6 h¢ thong kho bai tuong ddi tét, v4i dién tich 16n. Pic biét co hé thong bai bé
tong phuc vu luu chira hang container.

Kho khan:

_ + Tac dong cua suy thodi kinh t€ toan cau, tinh hinh lam phat, 13i suat vay ngan hang, chi phi
dau vao tang, gia cudc dau ra gidm da anh huong tryc tiép dén hoat dong san xuat kinh doanh va dau
tu cua Cong ty.

+ B0 may san Xuit va quan 1y con nhiéu bt cap, mot s6 ngudn luc chua dap tng day du cho
san xuat kinh doanh.

+ Thi trudng san xuat kinh doanh bj thu hep do ¢ su canh tranh gay git.

+ Thuong hi¢u Cong ty cd gidm st trong nhitng ndm vira qua.

2. Hoat dong chung ciia Hoi ddng Quan tri nhiém ky 2009 - 2013

Tai Dai hoi dong c6 dong lan dau ngay 05/03/2009 di bau Hoi dong quan tri (HPQT) goém 03
thanh vién:

+ Ong Nguyén Hiru Sia - Chu tich HDQT

+ Ong Ngo Viét Ha Uy Vién HDQT

+ Ong Tran Phuéc Hong Uy Vién HDQT

~ Ngay 05/11/2011, Dai hoi dong ¢ dong bét thuong nam 2011 bau bo sung 02 thanh vién Hoi
dong quan tri: Ong Lé Quang Buc va Ong Tran Cao Thién.

Ngay 21/01/2014 tai Pai hdi dong c6 dong bét thuong ndm 2013 Ong Tran Cao Thién thanh
vién HDQT da c6 don xin ttrAnhiém chirc <‘1anh the‘mh‘ Viér} HDQT; bai héi da dong }’/‘mién nhiém c}u’rc
danh thanh vién HDQT cua Ong Thién, dong thoi bau bo sung 01 thanh vién Hoi dong quan tri : Ong
Nguyen Vi¢t Hoa.

Hang nam, HDQT da co bao c4o chi tiét, cu thé moi hoat dong ctia Cong ty tai Dai hoi dong cb
dong va duoc Pai hoi dong co d6ng hang nam chip thuan théng qua. Tai dai hoi cudi nhiém ky lan
nay , Chung toi xin bao cao tong quat hoat dong ctia HDQT nhu sau:



Ngay tir khi dugc ¢ dong bau tai Pai hoi ¢d dong thanh 1ap dén nay, Hoi déng Quan tri Cong
ty (HPQT) da tuan tha theo quy dinh ctia Luat doanh nghiép 2005, Luat chimg khoén, Diéu 1é t6 chirc
va hoat dong Cong ty, cic quy dinh khac cua phap luat trong viéc quan 1y, diéu hanh don vi. HDQT
ludn duy tri ché do hop dinh ky tai tru s& Cong ty (Nam 2009: 7 lan hop; nam 2010: 8 lan , Nam 2011:
9 lan, Nam 2012: 9 lan; Nam 2013:10 1an) . Hang niam, HDQT Cty t6 chirc dai hoi dong c6 dong
thudng nién. Riéng cac nim 2011, 2014 c6 to chirc Pai hoi CD bt thudng , nhdm bd sung nhan sy
vao HPQT . Thong qua cac cudc hop, HPQT di thyuc hién quyén quan 1y diéu hanh ctia minh trén co
s& xem xét, thao ludn va biéu quyét thong qua cac ké hoach, to trinh lién quan dén hoat dong SXKD
cua Cong ty.

Bén canh do, giita cac ky hop dinh ky caa HDQT, dé giai quyét cac van dé cap bach lién quan
dén hoat dong SXKD va quén tri Cong ty, HDQT con t6 chirc 14y ¥ kién cac thanh vién HPQT bing
van ban, bao dam tuén thu dang quy dinh. Déi voi cac thanh vién HPQT khong truc tiép diéu hanh
SXKD cua Cong ty, viéc quan ly diéu hanh dugc thyc hién thong qua cac ky hop dinh ky cua HDQT
va théng qua céc 1an ldy y kién biéu quyét ctia cac thanh vién HDQT bang van ban.

Thoi gian thyc té hoat dong cuia nhiém ky khoang gan 5 ndam nhung Cong ty di c6 nhitng budc
tién trong cong tac quan tri, cy thé: Ra cac nghi quyét nham thuc hién céac chi tiéu ké hoach ma dai hoi
¢ dong thuong nién dé ra. Ra céc quyét dinh va chu truong dau tu nham phat trlen cong ty theo dinh
huong cling nhu cac quyet dinh nghi quyét vé cac van dé& tai chinh nhu ngudn vén vay, thanh 1y tai
san, diéu chinh khau hao. .

Cling ¢b HDQT, nam 2011 bau bo sung thém 2 thanh vién HDQT, ciing c6 ban diéu hanh, ting
thém 1 pho Giam doc. Sap x&p lai cac phong ban, tir 5 phong ban con lai 3 phong. Tinh giam bd may
tr 38 nguodi con lai 27 nguoi.

Stra d6i bf) sung diéu 1¢, quy ché hoat dong cia HPQT, Ban lfiém soat. Giao ban Giam ddc ban
hanh cac quy ché quan tri cong ty cho phu hgp véi tinh hinh thyc tién ciia hoat dong SXKD cuia cong
ty.

3. K&ét qua hoat dong san xuat kinh doanh giai doan 2009 - 2013
Cung voi su chuyén bién cua nén kinh té thi truong moi hoat dong san xuét kinh doanh cua

Cong ty tir quan 1y chi dao dén t6 chire thyc hién déu tudn thu theo Dicu 1& va Nghi quyét duoc Dai
hoi C6 dong thong qua.

. 2009 2010 2011 2012 2013
T o Pon vi
T Chi tiéu tinh
Ko THAO ey TH KH TH KH TH KH | TH
H thang)
1 | Téng doanh thu dg]g 38.888 | 100000 | 33.624 | 50.000 | 35.624 | 30.000 | 39.959 | 35.000 | 38.663
2 | Téng lgi nhuan dglg 1613 | 4000 | 1400 | 1.800 [ 0,026 0,48 603 | 1800 | 1859
g | Tyléloinhuin | o, 537 | 33| 4670 | 6% | 008% | 16 % 2% | 6% | 619%
trén von 0
4 Cb tire % 3,77 85| 29| 371 0 1,02 0 3,8 3.8
5 | Nop ngén sich 473 232 1.079 2.310 3.015

- Doanh thu giai doan 2009 dén hét nam 2013: 187.5 ty dong.
- Nop ngan sach giai doan 2009 dén hét nam 2013: 7.1 ty dong.
- Loi nhuan trude thué giai doan 2009 dén hét nam 2013: 5.5 ty dong




4. M@t s6 han ché cin khic phuc trong nhiém ky 2009 — 2013

Mac du da dat dugc nhitng ket qua dang khich 1¢, tao duoc nén mong cho sy phat trién trong
nhirmg nam t6i, Hoi ddng quan tri vAn nhan thay mot s6 ton tai sau day:

+ Khi thanh 13p, dinh hudng phat trién cong ty theo hudng dich vu Logistics. Nhung diéu kién
phat trién dich vu Logistics theo hudng container khong kha thi. Cong ty phai dinh huéng theo kinh
doanh kho béi va vén tai hang kho, hang roi...do d6 cac nam qua hi€u qua kinh doanh khong cao, cd
tirc thap hon tién goi Ngan hang.

+ Céng tac quan 1y ngudn nhan lyc con nhiéu bit cap, yéu kém thir khau tuyén mo, dao tao,
danh gia nhan vién, dai ngd, khen thuong dong vién... chua dugc thyc hién tot, dan dén 5 nam qua
Cong ty chua c6 doi ngii can bg, nhan vién tot nhu mong muodn.

+ Cong tac xay dung bd may to chure, bo tri can bo nhicu luc lung ting, bi ddng, chua chu
dong manh dan trong viéc bo nhiém, mién nhi€ém can bg, d6i khi con né nang trong viéc st dung céan
bd, chua c6 quy hoach can bo lau dai.

.+ Thuong hi¢u cong ty bi suy giam, uy tin can bo cong ty khong cao. Mot s6 khach hang tir
choi dich vu cua Cong ty.

5.  Kétluin

Bén canh nhimng khuyét diém, han ché da trinh bay. Nhiém ky vira qua, tap thé Hoi dong quan
tri da nd luc vuot qua khé khan, nhat 1a trong bdi cang anh hudng ciia cudc khing hoang tai chinh suy
thoai kinh té toan cau, lanh dao Cong ty co ban hoan thanh cic nhiém vu ma Dai hoi dong c6 dong
giao hang nam. Ban diéu hanh va doi ngii can bo cong nhan vién Cong ty da nd lyc trong SXKD dat
dugc hiéu qua tuong ddi tét, thue hién tot nghia vu ndp ngan sdch Nha nudc, ddm bao 191 ich cho cd
d6ng va nang cao doi song cho nguoi lao dong.

bay chinh la }(ét qua cua nhiing nd luc khong ngimg cia Hoi dong quan tri, Ban diéu hanh
cung voi quyet tam rat 1on cua tap thé can by cong nhén vién toan Cong ty va sy ho trg hi€u qua cua
Ban Tong giam doc, Ho1 dong thanh vién Cong ty TNHH MTV Cang Da Nang.

PHAN II: KE HOACH KINH DOANH NHIEM KY 2014 — 2018

1. Tinh hinh chung

Nam 2014 dén hét nam 2018 duoc xac dinh 1a nhimg nam cling ¢0, kién toan va phat trién
nhanh manh SXKD theo hudng dich vu logistics trén co s& 6n dinh va phat trién thi truong, c6 hi¢u
qua, bao toan von cong ty.

Vé co hdi:

- Tha nhat c6 su tham gia cta nha dau tu méi, co thuong hi€u trén thi truong la Cong ty Co
Phan CONTAINER VIET NAM da mua va s& hitu 37% von diéu 1€ cia Cong ty DANALOG, tr&
thanh c6 dong 16n, s€ tham gia vao Ho1 dong quan tri, Ban kiém soat va Ban diéu hanh Cong ty.

- Thtr hai 13 cong tic quan tri doanh nghiép ctia Cong ty DANALOG duoc d6i méi; tiép dén
Cong ty DANALOG sé tr¢ thanh kho bai vé tinh cua Cang PBa Nang trong vi¢c khai thac cac dich vu
lién quan dén container ...

V& thach thirc:

Thanh phd ting gia cho thué dét, cac khoan ng khé doi ciia Cong ty chua thu hoi duge, thi
truong van tai bi canh tranh quyét liét lam kho khan trong viéc tang truong doanh thu, thuong hi¢u
Cong ty trong 5 nam qua co6 giam sut, ...



Pinh huwéong kinh doanh

Ké& hoach kinh doanh ctia Cong ty Danalog nhiém ky 2014-2018 s& c6 nhiéu thay do6i: Véi
dinh hwong chu trong kinh doanh kho bai, dich vu logistics, xac dinh dich vu Logistics 1a dich
vu cdt 16i clia Cong ty. Trudc mat thanh 1ap Kho ngoai quan, Kho CFS c6 chirc nang phan ph01 giao
nhan hang hoa Xuat nhip khau, tip trung khai thac tét cac dich vu lién quan dén container, phan du
hoan thanh va dua vao khai thac sir dung Kho Ngoai Quan va Kho CFS vao dau quy III ndm 2014.

Dong thoi bd sung & dleu chinh moi nguén lyc dam bao cac yeu tb quan trong cho viéc
phat trién Cong ty nhu: Cung cb phat trién ngudn nhan luc, ting vbn diéu 16, dau tu PTTB méi
hién dai...

2.  Muc tiéu
Trong nhiém ky dén phai dam bao cong ty phat trién bén vimg, dam bao loi ich cua c6 dong,

cham lo doi séng tot cho ngudi lao dong, thuc hién ddy du trach nhiém ddi v6i nha nude, phan dau ty
1€ c0 tirc phai tang trudng manh, cu thé:

STT Chi tiéu bVT Nam 2014 Nam 2015 Nam 2016 Nam 2017 Nam 2018

1 | KH dautu XDCB | Tr. dong 14.500 5000 10.000 10.000 10.000
2 | Vén didu 1¢ Tr. dong 30.000 36.000 50.000 50.000 50.000
3 | Téng Doanh thu Tr.ddng 42.000 50.500 60.000 65.000 70.000
4 | Téng chi phi Tr. dong 38.700 45.000 50.000 53.000 56.800
5 | Loi nhuan truée | Tr. dong 3.300 5.500 10.000 12.000 13.200

thué
6 | Cb tirc % 7 10 12,5 15 17

3. Cac giai phap chii yéu thuwc hién ké hoach nim 2014 -2018:

a) V& cong tac thi truong:

Thuc hién nghién ctru, khao sat thi truong, khach hang va céc dbi thu canh tranh, ...dé co du
b4o nhu cau hang hoa trén khu vuc. Thuc hién quang ba hinh anh Kho ngoai quan, Kho CFS dén céc
nha xuét nhap khéu, Forwarder, cac hang tau, cac nha dai ly..nhém thu hat khéach hang vé Cong ty..

Hang nam can xay dung ké hoach ban hang, chu trong céng tic dam phan, duy tri va nang cao
chat lwong dich vy, giit uy tin véi khach hang... dé co hop dong tdt, khach hang gin b6 v4i Cong ty.

b) V& Cong tac dau tu va phat trién:

Xc tién dau tu kho, bi, phuong tién nang ha, phén mém dién toan va cac thiét bi phuc vu
hang container theo hudng kinh doanh Kho Ngoai quan, Kho CFS. Khan truong xin gidy phép Kho
Ngoai quan, Kho CFS .

c) Cong tac quan ly cong ty:

Tang cudng cong tac quan Iy Cong ty theo hudng quan tri hién dai, sap xép lai bd6 may quan
1y, thuc hién mo ta cong viéc, xay dung chirc danh va bd tri nhan su theo chic danh. Trude mat thue



hién viéc tuyén mo, dao tao, huin luyén can b, nhan vién vé nghiép vu hoat dong Kho Ngoai quan,
Kho CFS.

d) Cong tac san xuét tac nghiép: Cung c¢b cong tac san xudt va diéu hanh tai hién truong . Xay
dung ISO, chu trong chat lugng dich vy...nhdm nang cao ning luc canh tranh thu hat khach hang.

d) Xay dung vin hoa doanh nghiép, thyc hién quan tri thwong hiéu Cong ty, cham lo doi séng
tinh than, vat chat ciaa CBCNV, ngudi lao dong trong cong ty dé ho tdn tAm cong tac vi sy nghiép phat
trién chung ctia Cong ty.

Trén day 1a bao cao téng két nhiém ky 2009 — 2013 va ké hoach 5 niam téi 2014 — 2018 cua
Hoi dong quan tri. Chung ta tin tuéng rang, VO su do6i moi toan dién cong ty, xdy dung uy tin, thuong
hiéu, v6i sy dong thuan va nhét tri cua cac ¢ dong, su nd luc, doan két cua can bd nhan vién va sy
lanh dao, chi dao kip thoi Cong ty c¢b phan Logistics Cang Pa Néang s& ngay cang 16n manh va phat
trién.

Tran trong!

TM. HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH

NGUYEN HU'U SIA



